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Information

Denne gratis forsikring erudarbejdeti samarbejde med Aldre Sagen www.aeldresagen.dk

Aftalegrundlag

Grundlagetfor forsikringsaftalen er dansklov, herunderlov om forsikringsaftaler og lovom finansiel virksomhed.

Disse forsikringsbetingelser, og den bekreeftelse du har modtaget, udgar vilkarene for den aftale, der geelder mellem dig
og GF Forsikring.

Indhold

Tricktyveri i GF Forsikring omfatter:

e Tricktyveri
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1. Forsikringens hvem, hvor og hvornar

1.1 Hvem er deaekket af forsikringen

1.2 Hvor

Forsikringstager,som erden person der ermedlem af Z£ldre Sagen og som ertilmeldt GF Tricktyveri pa
www.gfforsikring.dk/aeldresagentricktyveri, samtdennes husstand.

Ved husstand forstas familiemedlemmer, herunder plejebgrn, der bor hos forsikringstageren. Personer, derer
giftmed ellerlever i fast parforhold med forsikringstageren eller hjemmeboende bgrn, erogsa en del af

husstanden.
Det er en forudsaetning, atde pagaeldende personer ertilmeldt Folkeregisteret pa forsikringstagerens

helarsadresse.
Forsikringstagerens aegtefeelle eller samlever, der er fiyttet pa plejehjem elleribeskyttetbolig, er omfattet af
forsikringen.

deekker forsikringen

Forsikringen daekkeri Danmark, eksklusivFeergerne og Granland, pa forsikringstagerens
folkeregisteradresse.

1.3 Hvorndr daekker forsikringen

2. Tr

2.1. Hva

Forsikringen deekkeriden periode der fremgar af det fremsendte forsikringsbevis som forsikringstager har
modtagetefter sin tiimelding pa www.gfforsikring.dk/aeldresagentricktyveri

Forsikringen ophgrer automatisk pr. den ophgrsdato, der er anfart pa forsikringsbeviset.

icktyveri

d daekker forsikringen
Kontant udbetaling, i forbindelse med tricktyveri, begaeti forsikringstagers bolig.
Tricktyveri er, hvor én ellerflere ukendte gerningsmaend far adgang til forsikringstagers bolig under falsk
deekke, og stjeelereller narrerting fra forsikrede.

Forsikringssummen udbetales som en kompensation for heendelsen, og erikke en erstatning for de stjalne
ellerfranarrede effekter.

Forsikringssummen fremgar afforsikringsbeviset.

Refundering afudgifter til psykologhjaelp som faglge af ovennaevnte tricktyveri. Derrefunderes udgifter for op til
3 timers psykologhjeelp.

Det er en forudsaetning for deekning, at tricktyveriet er anmeldtog registrerethos politiet.

2.2 Forsikringen daekker ikke

Skade forvoldt med forseeteller ved grov uagtsomhed.
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3. Erstatning

3.1 Udbetaling af erstatning

Erstatningen,iform af hele forsikringssummen, udbetales til forsikringstagers NEM-konto.

3.2 Dokumentation
For at f& erstatning skal man dokumentere, ved hjeelp af en politanmeldelse, atder er sket et tricktyveri.

Kan man ikke dokumentere sitkrav, kan GF Forsikring afvise at udbetale erstatningen.

4. Feellesbetingelser

4.1. Betaling, afgifter og gebyrer
Forsikringen er gratis, hvorfor der ikke forekommer opkreevning afforsikringen og ej heller opkraevning af
afgifter eller af gebyrer.
4.2 Forsikringens opsigelse
Opharer forsikringstagers medlemskab med Aldre Sagen, ophgrer denne forsikring pd samme tid.
Forsikringstageren kan opsige forsikringen med 30 dages varseltil den farste i en méned.
Efter enhver anmeldtskade er bade forsikringstageren og GF Forsikring indtil 14 dage efter erstatningens
betaling eller efter afvisning af skaden berettigettil at ophaeve forsikringen med mindst 14 dages varsel.
4.3 Anmeldelse af skade
Enhver skade skal straks anmeldestil GF Forsikring.
Undladelse af at efterkomme ovennaewnte kan fa betydning for GF Forsikrings erstatningsforpligtelse, jf.
forsikringsaftalelovens regler herom.
4.4 Krig, naturkatastrofer, oversvgmmelse og atomskader

Forsikringen deekker ikke skader som direkte eller indirekte falge af:

Krig, krigslignende forhold, neutralitetskreenkelser, borgerkrig, oprar eller borgerlige uroligheder.
Naturkatastroferi Danmark.

Udlgsning afatomenergi eller radioaktive kreefter.

Oversvemmelse

Oversvgmmelse fra hay, fiord, sg, og vandlgb.

4.5. Klagemuligheder

Er der opstaetuenighed mellem forsikringstager* og GF Forsikring om forsikringsforholdet, skal sikrede i
farste omgang rette henvendelse tilden sagsbehandler eller den afdeling, der har behandletsagen.
Neermere oplysninger herom kan ses pa GF Forsikrings hjemmeside www.afforsikring.dk

Giver henvendelsen ikke ettilfredsstillende resultat, har sikrede falgende muligheder.

Kvalitetsafdeling/klageansvarlig
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Hvis sikrede ikke ertilfreds med resultatet, kan der klages til kvalitetsafdelingen med henblik p& at fa
rewurderet sagen. Kvalitetsafdelingen varetager funktionen som klageansvarlig.

GF Forsikring a/s

Att. Kvalitetsafdelingen

Jernbanevej 65

5210 Odense NV

E-mail: kvalitetsafdeling@qfforsikring.dk

Ankenaevnet for Forsikring
Farer enfornyet skriftlig henvendelse til GF Forsikring ikke til et tilfredsstillende resultat, kan sikrede klage til:

Ankenaevwnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2,1. sal,
1572 Kgbenhavn V

Telefon33 15 8900 — kl. 10-13.
www.ankeforsikring.dk

Klagertil Ankenaewvnet skalindsendes pa etseerligtklageskema, der kan fas hos:

e GF Forsikrings skadeafdeling.
e Ankenaewvnets sekretariat.
e Forsikringsoplysningen.

Ankenaevnet for Forsikring opkraever et gebyr, der tilbagebetales, hvis sikrede far helteller delvist medhold i
klagen.

Klage til Ankengevnet harikke opseettende virkning for eventuel betaling affx selvrisiko og/eller a&endret pris for
forsikringen.

Hvis uenighed om forsikringsaftalen indbringes for retten afggres disse efter danskretved danske domstole
og efter retsplejelovensregler om veerneting.

Odense, den 20. februar2018.
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