Bestyrelsens beretning (58) - Generalforsamling 3. april
2025 Hos Anne Marie.

Indledning:

Velkommen til generalforsamling (nr. 58) i
forsikringsklubben GF Randers. Velkommen til kendte og
flere nye ansigter, dejligt at | har kunnet finde tid her |
aften.

... 0g sa er det jo en forngjelse at se sa mange
mennesker til arets generalforsamling — det hgjeste
i klubbens historie — 55 personer her i aften.

Det blaeser stadig friske vinde igennem GF Forsikring og
dermed ogsa forsikringsklubberne — og vinden har sa
sandelig ikke lagt sig — tvaert imod.

GF Forsikring har hidtil veret store blandt de sma — men er
nu blandt de starste!

Min beretning vil ogsa GF Forsikring og GF Fonden, men
naturligvis fagrst og fremmest GF Randers.

Aret 2024 blev endnu et godt ar i forsikringsklubben.
Det har veeret usaedvanlig ....pa flere mader.

Vi kan praesentere et - helt seerdeles tilfredsstillende
resultat | portefpljen med en generel vaekst pa godt
16 %, hvilket vi naturligvis betragter som en succes 0g
det overgar klart vores forventninger for 2024.

Vi er nu godt 6.500 medlemmer og en vaekst |
medlemmerstallet pa naesten godt 22 % ift. 2023



En stor nytegning og faldende afgangsprocent har
medvirket til den store og flotte nettovaekst.

Klubben naede ikke kun det fastsatte tegningsmal |
2024 0g endda lidt mere til — 113 %, sa det er virkelig
et flot resultat og er kun lykkedes, fordi vores dygtige
medarbejdere har arbejdet meget malrettet og har
vaeret gode til at servicere og radgive vore
medlemmer — bade eksisterende og de mange nye.
Et resultat, som vi | bestyrelsen er meget tilfredse
med, og som bestyrelse ser vi fortsat et virkeligt godt
teamwork pa vores domicil pa Vennelystvej | Kristrup
— det er en stor succes med mange bespgende hver
dag — her kan man altid komme og fa en kop kaffe, fa
en snak om sine forsikringer eller hvis der er behov
for hjeelp 1 skadessituationer.

Vi har ligeledes stor succes med vort samarbejde
med klubben GF TelelT, som administreres hos 0s —
0g Jeqg skulle hilse at sige, at de er veeldig godt
tilfredse med samarbejdet.

Jeg er helt sikker pa, at vores naerhedsprincip og lette
adgang til at blive radgivet lokalt pa GF kontoret |
omradet, er med til at sikre en hgj kundeloyalitet — og
sadan er det i alle GF Klubber.



Skaderegnskab pa klubbens bilforsikringer!!

GF Forsikring er opstaet 1 1966 som en tanke om, at
en gruppe gode bilister | faellesskab stiftede et
forsikringsselskab, hvor der blev betalt en arlig
preemie, der efter arets afslutning, blev reguleret efter
udgifter til skader og administration. Overskuddet
bliver stadig udbetalt og afhaenger isar af
skadeudgifterne:

"Jo feerre skader — Jo stgrre tilbagebetaling”
2024 var et darlig ar for vores bilskaderegnskab, idet
der isaer i foraret har vaeret al for mange skader, som
pavirkede vort bilskaderegnskab —jeg selv var én af
dem, da jeg pakgrte sagar 2 radyr pa en gang.

Klubbens driftsregnskab

Vi kan notere et driftsresultat for 2024, som er meget
positivt, selvom det er en lille smule under det
forventede —vi kan se tallene under dagsordenen
punkt 3.

Vi skal fortsat investeret | veekst — og det koster, sa vi
er meget opmerksomme pa, hvad der skal til, for at
GF Randers kan veekste 50 % de naeste 5 ar.
Indteegter fra kontingent, provisioner og
administrationstilskud er steget med godt 3 % trods
de udfordringer vi har haft i Ipbet at aret.

Vi har netop rundet de 76 mio. | portefglje —en vaekst
pa 16,31 % ift. forrige ar.

Vi har en markedsandel pa 5,7 %, sa der er et stykke til
malet, som er 75 %



Bestyrelsens arbejde i det forlgbne ar

2024 har for bestyrelsen veeret et speendende og som
udgangspunkt proaktivt ar, hvor vi mest har
koncentreret os om strategi og den spaendende
udvikling, som klubben oplever i disse ar — ikke
mindst i vores flotte nye lokaler. Vi har dog her |
januar maned matte sige farvel til vores Direktgr
Anders Rask Pedersen, som ikke har overholdt sine
forpligtigelser og ansvar overfor medlemmerne | GF
Randers og ikke mindst bestyrelsen her.

(Grundet denne personalesag ma jeg ikke oplyse
yderligere — 8GDPR regler)

Vi er sa heldige, at vi har nogle seerdeles dygtige
afdelingsledere, Omer & Mikkel, som straks tradte |
karakter og som PT leder afdelingen.... helt fantastisk
0g sikrer indtegning, afgange, kvalitetskontrol og
driftspkonomi efter gaeldende regler, saledes at vi |
bestyrelsen er trykke for den daglige drift og kan
justere pa flere parametre, hvis der opstar for store
udsving.

Vi forventer en endelig afggrelse pa den fremtidig
ledelse inden lenge.



GF Forsikring a/s & GF Fonden

GF Forsikring a/s er igennem en rivende udvikling og
har de seneste 5 ar vaekstet langt over forventning —
Det geelder ogsa 2024 og fortsaetter her ind 1 2025,
hvor vi nu har en omsaetning pa ....naesten 4 mia. kr.
Selskabet ejes 1 dag af over 380.000 medlemmer og
er aldrig set hgjere.

Medlemmerne har sa sandelig blastemplet og
anbefalet os — med flotte karakterer — 95 % er
seerdeles tilfredse og helt sikkert ogsa derfor, at vi har
kunderne | naesten 11 ar. — Tak for det.

GF Forsikring har en del samarbejde med
partnerskaber til fordel for vore medlemmer — her
kan neevnes:

Aldre Sagen, Dansk Golfunion, Diabetes foreningen,
Brobizz, Maxi ZOO, DBU og ikke mindst den seneste
aftale med Krifa.

Der skal naturligvis veere nogle fordele til alle vore
medlemmer fra disse samrbejdspartner og her kan
jeg nevne nogle af dem: 10 rabat pa deek, feelge,
autoservice hos Euromester, 7 % rabat pa bilsyn, 40 %
rabat pa benzin ved Oil, rabat pa alarm i huset, DNA -
meerkning af dine saerlige ejendele osv. — osv. Sa
derfor: Husk at benytte jer af disse &) kom ud pé

kontoret og fa en kop kaffe, sa vi kan hjzelpe jer dertil.

GF Fonden, som ejer over 50 % af selskabet, er stiftet
for en del ar siden, med det formal at sikre GF



Forsikring pa danske heender og med en klubstruktur,
som den vi kender.

GF Fonden uddeler hvert ar store belgb til bl.a.
trafiksikkerhed, omtanke I hverdagen, plads i
feellesskabet og sikkerhed | hverdagen.

Nar disse belpb uddeles, skaber det presseomtale 0g
pa den made bliver det understreget, at der ggres
noget aktivt for at forbedre livskvaliteten 1 Danmark.

GF Forsikring er medlemsejet

..0g pa MitGF kan du altid se dine policer,
opkraevninger, aktiviteter samt alle fordelene i din
forsikringsklub.

GF Randers er ogsa med til at fjerne nogle
bekymringer 1 medlemmernes liv — her kan neevnes:
Laege 365: Laegehjeelp via videokonsultation pa
mobilen | dpgnets 24 timer, sa man er fri for kgen pa
laegevagten eller skadestuen.

Digital chikane: Med hjeelp til ugnsket og kreenkende
indhold pa nettet

Psykisk Krisehjeelp, med op til 10 timers
psykologhjalp efter alvorlige ulykker eller haendelser
|[dentitetstyveri: Hjeelp med at forebygge og opdage
identitetstyveri og begreense skaden, hvor du far
stjalet og misbrugt dine personlige oplysninger.



Her til slut skal der lyde en Tak til bade ansatte,
bestyrelse og medlemmer

Tak til alle de ansatte, der pa bedste vis sgrger for, at
vi alle bliver radgivet og serviceret pa en betryggende
0g professionel made - uanset om det gaelder
henvendelser pa telefonen - pa vores kontor eller det
er assurandgrerne, der har haft mulighed for at give
et forsikringstjek og tilbud derhjemme i stuerne.

| har en stor del af aeren for, at alle fgler sig velkomne
| GF Randers og fgler en stor tilknytning til klubben. |
har 1 h@) grad medvirket til at kundeloyaliteten ligger
pa et meget hgjt niveau, og at afgangen til andre
selskaber er faldende.

| ggr det godt, jeq tillader mig at sige hammer godt -
| lpfter 1 flok, og | er gode til at indfri de
medlemslgfter, som er en del af vaerdigrundlaget -
Og det gar | med jeres menneskelige og samtidig dybt
professionelle made at radgive pa.

Tak til bestyrelsen for et seerdeles proaktivt og
spendende samarbejde | de mange mg@der, som vi
har holdt | Igbet af aret — vores strategi er lykkedes,
0gsa selvom vi er stpdt pa store og helt uventede
udfordringer her pa det seneste.

Vi har ligeledes deltager i div. regionsmgder samt
meder pa selskabsplan i udvalg og direktion.



Men f@rst og fremmest - Tak til alle jer medlemmer,
for god omtale af GF og ikke mindst den trofasthed |
viser os | klubben.

Vi veerdseetter meget hgjt, at rigtig mange af jer har
veeret medlemmer i en lang arraekke, trods
opringninger og pres fra vores konkurrenter, der altid
har et godt tilbud til lige netop jeres profil - og give
jer et tilbud.

Vi kan her konstatere, at mange af vore kunder har
som et ultimativt krav, at vi har et kontor, hvor de kan
komme og fa rad og vejledning, sa man ikke behgves
altid at veere Online, for at komme | forbindelse med
sit forsikringsselskab — der er vi altsa helt unikke i GF
Forsikring, som ingen andre selskaber kan tilbyde
deres kunder.

Jeqg er ogsa sikker pa at | seetter pris pa den neerhed,
som vi kan tilbyde med vores assurandgrer, som
kgrer i omradet til bade erhvery, landbo og private.
Pa erhvervssiden udvikler vi 0s rigtig meget, saledes
at vi nu forsikre bade Detail, ejendomme, engros,
fremstillingsvirksomheder, handvaerkere, kontor,
restauranter og anden underholdning, service, skoler
0@ Institutter og velveere.




Som | nok kan fornemme pa min tale, sa er vi i fortsat
| rivende udvikling overfor vore medlemmer.

Vi veekster 1 GF Randers,.... rigtig meget og ja, faktisk
mere end gennemsnittet i gvrige forsikringsklubber —
men det er helt efter den strategi, som bestyrelsen
har besluttet og med vores domicil pa Vennelystvej er
vi sikre pa, at vi kan fortsaette med at udvikle 0s 0g
tage imod en masse glade medlemmer — bade
eksisterende og nye kunder.

Jeg vil her slutte min beretning og skal endnu
engang patale for alle ...her i aften, at vi seetter stor
pris pa jeres loyalitet.

Jeg overdrager hermed beretningen 1 dirigentens
varetaegt - for videre behandling og godkendelse
her pa generalforsamlingen.



